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FICHE PROGRAMME 

 

Code CPF : 

Code RNCP :  

CESU EDUCATION THERAPEUTIQUE COMMUNICATION 
PHARMACIEN/PATIENT ET TELESOINS 

 

PUBLIC      Pharmaciens 

PRE-REQUIS Diplôme de docteur en pharmacie 

 

MODALITES D’ENTREE EN FORMATION : Dépôt de candidature sur e-

candidat si avis favorable inscription à la scolarité. 

 

DELAIS D’ACCES A L’INSCRIPTION : NC 

DUREE 32 semaines 

DATE(S) : NC 

HORAIRES : NC 

 

MODALITES d’INSCRIPTION :  

Pré-inscription obligatoire auprès du Responsable pédagogique 

 

LIEU Aix-Marseille Université 

 

Organisation L'enseignement est constitué de trois UE réparties sur huit 

semaines d'enseignement. 

 

SUIVI ET EVALUATION EN COURS DE FORMATION ET EN FIN DE 

FORMATION 
Oral + Mémoire + Stage 
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SANCTION DE LA FORMATION CESU AMU 

 

COUT/TARIF 

Tarif formation       continue : 2369.00 € 

 
Établissement non soumis à la TVA. 

 

OBJECTIFS 

Acquérir des bases de communication, approfondir et mettre en œuvre ses 

connaissances en éducation du patient et en entretien motivationnel pour 

aider les patients à adopter des comportements favorables à leur santé en 

entretien présentiel ou en télé-soins. 

 

PROGRAMME 

-Réaliser un Bilan Educatif Partagé 

-Créer une alliance thérapeutique 
-Conduire un entretien pharmaceutique 

-Conduire un entretien motivationnel 
-Réaliser des actes de télésoins pharmaceutiques 

-Animer un groupe de patients dans le cadre de programme d'ETP 
- Fondements de l'éducation thérapeutique du patient (ETP). Bonnes 

pratiques de conduite des entretiens pharmaceutiques et des entretiens 
motivationnels. Bonnes pratiques de consuites de télé-entretiens 
 

MOYENS ET METHODES PEDAGOGIQUES : NC 

 

 

Les + de la formation 

 

Responsable de la 

formation 

Pr Stéphane HONORE 

04 91 83 55 07 

 

Profil des intervenants :  
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Renseignements et inscriptions 

Pr Stéphane HONORE 

Stephane.honore@univ-amu.fr 

Téléphone : 

04 91 83 55 07 

 

Taux de satisfaction : % 
Taux de réussite : % 

Taux d’insertion à x mois : % 

 

 

 

 

Des moyens spécifiques 

Sur demande nous mobilisons des moyens et des réseaux spécifiques pour vous accompagner 
lors de votre parcours de formation. 

Vous pouvez contacter Fathia Tir, Conseillère technique de travail social et référente handicap 
le cas échéant : fathia.tir@univ-amu.fr | 04 13 94 24 91 | page web 

 

mailto:philippe.garrigue@univ-amu.fr
mailto:fathia.tir@univ-amu.fr
https://www.univ-amu.fr/fr/public/aide-sociale-et-la-personne-empechee

